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Saint-Denis, le 7 décembre 2011
Madame, Monsieur,

Le Régime Social des Indépendants, fort de plus de 6000 collaborateurs, répartis dans
prés de 130 sites sur I’ensemble du territoire, dispose d’une infrastructure informatique
exploitée au sein de multiples centres de production, hébergeant des applications métiers et
des plates-formes techniques sur un large spectre de technologies. Pour permettre de livrer des
solutions informatiques de qualité, exploitables dans ce contexte particulier, la DSI du RSI
s’appuie notamment sur des sociétés prestataires de service, pour des missions d’intégration
technique, de développement logiciel ou d’orchestration de projets.

C’est dans ce cadre que M. Jean-Marie Groud a été amené a travailler au sein du RS,
par I’intermédiaire de la société Norsys, pour les besoins du Pole Sécurité dont j’assure la
responsabilité. 1l a tout particulierement orchestré, en tant que chef de projet technique, un
important projet de maintenance évolutive d’une infrastructure de sécurité basée sur les
produits Siteminder de Computer Associates et eDirectory de Novell, intégrés a une dizaine
de composants et applications J2EE développés spécifiquement pour les besoins du RSI par
Norsys. Il s’agit d’une solution complexe, tant par la multiplicité des technologies intégrées et
le nombre de composants concernés, que par un contexte de transition particulier, nécessitant
une remise a plat des plates-formes de développement et de qualification, ainsi qu’une
réorganisation majeure des processus de développement et processus qualité afférents.

C’est dans ce cadre que j’ai pu personnellement constater les compétences,
I’expérience et le savoir-faire de M. Groud. Mon équipe et moi-méme avons tout
particulierement apprécié sa transparence dans la gestion opérationnelle de ce projet et dans sa
relation avec le RSI. Sa détermination & résoudre chacune des nombreuses difficultés
rencontrées dans ce projet complexe, ses facultés a communiquer avec clarté 1’avancement
des travaux et les solutions apportées, lui ont permis de mener a bien cette mission, dans les
délais annoncés et avec la qualité attendue. Enfin, M. Groud a été force de proposition et a
joué a ce titre un role essentiel dans notre démarche d’amélioration de la méthodologie de
développement logiciel et au sein de 1’équipe Norsys qui réalise les développements pour le
Pdle Sécurité.

Je suis donc pleinement satisfait de la mission de M. Groud, et je peux vous assurer
avoir constaté jour aprés jour son professionnalisme, sa détermination et une ouverture
d’esprit nous ayant permis d’avancer dans nos travaux en toute confiance. C’est pourquoi je
me permets de recommander M. Groud sans hésitation.

Salutations distinguées,

Alexandre Fenyo
Responsable du P6le Sécurité, Secteur Architectures, DSI, Régime Social des Indépendants
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